RAHMENVEREINBARUNG ("MSA")

DIESE RAHMENVEREINBARUNG (“MSA”) (in der
Fassung vom 23. Janner 2023) REGELT DIE
NUTZUNG DER APPLICATION SERVICES (WIE
NACHSTEHEND DEFINIERT) DER ADVERITY
GMBH (LADVERITY") MIT DER
FIRMENBUCHNUMMER 448481 g DURCH EINE
NATURLICHE ODER JURISTISCHE PERSON
(,KUNDE"). MIT DER UNTERZEICHNUNG DES
HANDELSVERTRAGES (WIE  NACHSTEHEND
DEFINIERT), WELCHER SICH AUF DIESE MSA
BEZIEHT, ERKLART SICH DER KUNDE MIT DEN
BESTIMMUNGEN UND BEDINGUNGEN DIESER
MSA EINVERSTANDEN.

Kunde und Adverity kdnnen hierin einzeln als ,Partei*
oder gemeinsam als ,Parteien® bezeichnet werden.
Die MSA tritt in Kraft mit Abschluss des
Handelsvertrages.

I. DEFINITIONEN

~+Administrator‘ bezeichnet eine natirliche Person,
die vom Kunden beauftragt wird, die Application
Services im Namen des Kunden zu verwalten,
einschliellich der Gewahrung des Zugangs zu den
Application Services sowie der Aktivierung von
Merkmalen und Funktionen auf der Plattform, die
zusatzliche Kosten verursachen kénnen.

»Application Services“ bezeichnet die von Adverity
angebotenen Produkte und Services, die der Kunde
auf Grundlage eines Handelsvertrages bestellt und
Adverity online Uber ein passwortgeschitztes
Kundenlogin zur Verfiigung stellt.

,Datum des Inkrafttretens“ bezeichnet das Datum,
an welchem der Handelsvertrag zwischen den
Parteien abgeschlossen wird.

,Dokumentation* bezeichnet Online-Hilfe,
Schulungen, Anleitungen und erlauternde Materialien,
die Kunden bei der Nutzung der Application Services
unterstitzen (welche von Zeit zu Zeit aktualisiert
werden kénnen), auf die Uber die Anmeldung bei den
Application Services zugegriffen werden kann oder die
anderweitig von Adverity bereitgestellt werden.
.,Gebuhren“ bezeichnet die im Handelsvertrag
festgelegten Gebuhren.

»Handelsvertrag“ bezeichnet die Dokumente zur
Bestellung der Application Services, die zwischen dem
Kunden und Adverity abgeschlossen werden,
einschliellich Nachtrdge und Ergénzungen hierzu. Mit
dem Abschluss eines Handelsvertrages im Rahmen
dieser MSA erklart sich ein verbundenes Unternehmen
des Kunden damit einverstanden, an die Bedingungen
dieser Vereinbarung gebunden zu sein, als ware es
urspringliche Partei dieser Vereinbarung. Diese MSA

stellt einen integralen Bestandteil des
Handelsvertrages dar.

,Kundendaten“ bezeichnet alle elektronischen Daten
oder Informationen, die der Kunde an die Application
Services Ubermittelt.

»Kundensupport*“ hat die in Abschnitt Ill.4 festgelegte

Bedeutung.
»Laufzeit“ hat die in Abschnitt X.1 festgelegte
Bedeutung.
»Listenpreis“ ist der im Handelsvertrag angefihrte
Listenpreis.

»Nutzer ist jeder, der die Application Services nutzt.
»Nutzer-Account”“ bezeichnet das Konto fir die
Plattform, das von jedem Benutzer fir den Zugriff auf
die  Application Services erstellt wird. Das
Nutzer-Konto ist streng auf die Nutzung durch einen
Benutzer beschrankt.

»Plattform® bezeichnet eine bestimmte, von Adverity
bereitgestellte URL unter der die Application Services
betrieben werden.

»Schadlicher Code“ bezeichnet Viren, Wirmer,
Zeitbomben, Trojanische Pferde und andere
schadliche oder bodsartige Codes, Dateien, Skripte,
Agenten oder Programme.

»Services“ bezeichnet die Application Services, den
Onboarding Support, den Kundensupport, die
Managed Services und die Professional Services
zusammen.

»Subscription“ bezeichnet die Bereitstellung der
Application Services durch Adverity an den Kunden
Uber die Plattform.

»Subscriptiondauer* bezeichnet die im
Handelsvertrag festgelegte Subscriptiondauer.
»Subscription-Enddatum® bezeichnet das Datum, an
welchem Adverity dem Kunden die Application
Services wie im anwendbaren Handelsvertrag
beschrieben entzieht.

»Subscription-Startdatum* bezeichnet das Datum,
an welchem Adverity dem Kunden die Application
Services wie im anwendbaren Handelsvertrag
beschrieben zur Verfiigung stellt.

,verbundenes Unternehmen“ bezeichnet ein
Unternehmen gemaf § 189a Z. 8
Unternehmensgesetzbuch  (,UGB”) und/oder ein
Unternehmen gemaf § 189a Z 9 UGB.

,Vertrauliche Information*“ hat die in Abschnitt VI.
festgelegte Bedeutung.

Il. APPLICATION SERVICES

1I.1. Bereitstellung von Application Services
Adverity stellt dem Kunden die Application Services

gemal dieser MSA und dem Handelsvertrag wahrend
der Subscription-Dauer zur Verfiigung. Der Kunde
stimmt zu, dass die Kaufe des Kunden im Rahmen
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dieser MSA weder von der Lieferung zukunftiger
Funktionen oder Merkmale abhangig sind noch von

mundlichen oder
Kommentaren von

offentlichen
zuklnftige

schriftlichen
Adverity  Uber

Funktionen oder Merkmale.

11.2. Subscriptions

Sofern im Handelsvertrag nicht anders angegeben:

a.

Application Services werden als Subscriptions
erworben und dirfen nur in Ubereinstimmung
mit dem Handelsvertrag und dieser MSA
genutzt werden;

Zusatzliche Application Services koénnen
wahrend der jeweiligen Subscriptiondauer zu
fur beide Parteien annehmbaren Bedingungen
hinzugefligt werden; und

Die hinzugefligten Application Services enden
zum gleichen Zeitpunkt wie die bereits
bestehenden Subscriptions.

lll. NUTZUNG VON APPLICATION SERVICES

[lI.1. Nutzung von Application Services
Adverity wird:

a.
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dem Kunden Kundensupport im Sinne von
Abschnitt 111:4. ohne zusatzliche Kosten oder —
wenn zwischen den Parteien in dem
Handelsvertrag vereinbart — Premiumsupport
zur Verfligung stellen;
wirtschaftlich ~ vertretbare  Anstrengungen
unternehmen, um die Application Services 24
Stunden am Tag, 7 Tage die Woche zur
Verfligung zu stellen, mit Ausnahme von
(i) geplanten Ausfallzeiten (von denen
Adverity mindestens 24 Stunden im
Voraus uber die Application Services
oder per E-Mail informiert), oder
(i)  jede Nichtverfigbarkeit, die durch

Umstande verursacht wird, die
aufderhalb der angemessenen
Kontrolle  von  Adverity liegen,

einschlieRlich - aber nicht beschrankt

auf - hoherer Gewalt,
Regierungshandlungen,
Uberschwemmungen, Brande,

Erdbeben, zivile Unruhen, Terrorakte,
von der Weltgesundheitsorganisation
anerkannten Pandemie oder weit
verbreiteten Krankheit, Streiks oder
andere Arbeitsprobleme, Ausfalle,
Ausfallzeiten oder Verzdgerungen
durch einen Internetdienstanbieter,

Hosting-Provider oder eine Plattform
Dritter oder Denial-of-Service-Angriffe.

11l.2. Verantwortung des Kunden
a. Der Kunde:

(i)
(ii)

(iif)

(iv)

(v)

ist fur die Einhaltung dieser MSA
verantwortlich;

ist fir die Richtigkeit, Qualitat und
RechtmafRigkeit der Kundendaten und
der Mittel, mit denen der Kunde die
Kundendaten erhalt, verantwortlich;
wird samtliche angemessenen
Anstrengungen unternehmen, um den
unbefugten Zugriff auf die Application
Services oder deren Nutzung zu
verhindern und Adverity unverziglich
Uber einen solchen unbefugten Zugriff
oder eine solche Nutzung informieren;
darf die Application Services nur in
Ubereinstimmung mit der
Dokumentation und den geltenden
Gesetzen und Verordnungen nutzen
und

darf jede Registrierung und jeden
Nutzer-Account  ausschlieBlich  far
einen Nutzer nutzen. Die gemeinsame
Nutzung eines Nutzer-Accounts durch
mehrere Personen oder die
entgeltliche oder unentgeltliche
Ubertragung des Nutzer-Accounts auf
einen Dritten ist untersagt.

b. Der Kunde darf:

(i)

(iif)

(iv)

ver V2.5 vom 2023-01-23
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die Application Services nur jenen
Mitarbeitern zur Verfigung stellen, die
vom Kunden zur Nutzung der
Application Services autorisiert sind;
die Application Services oder das
Recht, sie zu nutzen, nicht verkaufen,
weiterverkaufen,  vermieten  oder
verleasen;

die Application Services nicht zum
Speichern oder  Ubermitteln  von
verletzendem, verleumderischem oder
anderweitig  rechtswidrigem  oder
unerlaubtem Material oder zum
Speichern oder Ubermitteln  von
Material unter Verletzung von Rechten
Dritter nutzen;

die Application Services nicht zum
Speichern oder  Ubermitteln  von
Schéadlichem Code nutzen;
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(v) die Integritdt oder Leistung der
Application Services oder der darin
enthaltenen  Daten  Dritter nicht
beeintrachtigen oder storen;

(vi)  nicht versuchen, sich unbefugten
Zugriff auf die Application Services
oder die damit verbundenen Systeme
oder Netzwerke zu verschaffen; oder

(vii) nicht die Dienste Uber den schriftlich
zulassigen Umfang hinaus nutzen.

c. Adverity ist berechtigt (aber nicht verpflichtet)
auf eigene Kosten zu Uberprifen, ob der
Kunde seinen Verpflichtungen gemaR diesem
Abschnitt 111.2 nachkommt. Fir den Fall, dass
der Kunde gegen eine Bestimmung dieses
Abschnitts  111.2  verstd3t, kann Adverity
zusatzlich zu allen anderen Rechten, die
Adverity im Rahmen dieser MSA oder per
Gesetz hat, den Zugang des Kunden zu den
Application Services vorubergehend
aussetzen.

1.3. Ubertragung von Application Services
a. Der Kunde erhalt die Application Services fur

den eigenen Gebrauch zur Verfigung gestellt
und darf Dritten weder gegen Entgelt noch
kostenlos den Zugang hierzu gewahren. Fir
solche Zwecke ist ein separater
Handelsvertrag oder eine Erweiterung der
Subscription erforderlich und kann
bereitgestellt werden.

b. Nichts in diesem Vertrag hindert den Kunden
daran, Daten und Informationen, die er von
den Application Services erhalt, Dritten Uber
die Datenbereitstellungsfunktionen oder die
Dashboard-Sharing und -Exportfunktionen der
Application Services zur Verfigung zu stellen,
sofern dies zwischen den Parteien vereinbart
ist. Zusatzliche Gebuhren kénnen berechnet
werden.

1114, Technischer und Benutzer Support

a. Adverity bietet dem Kunden wahrend der
Subscriptiondauer technischen Support und
Support  fir Benutzer, wie in dem
Handelsvertrag definiert.

b. Alle vom Kunden gemeldeten Probleme
und/oder Fragen werden innerhalb der in dem
Handelsvertrag festgelegten
Wiederherstellungszeit gelost. Die
Wiederherstellungszeit beginnt ab dem
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Zeitpunkt, ab welchem Adverity von dem
jeweiligen Problem/Frage Kenntnis erhalt.

c. Der Kundensupport umfasst keine
Implementierungs-/Professional Services/
Managed Services, Programmierung,

detaillierte  oder spezialisierte = Wartung,
Bereitstellung von Verbesserungen oder
Unterstltzung in verschiedenen
Komponenten, die nicht Teil der Application
Services sind.

IV. GEBUHREN UND BEZAHLUNG

1V.1. Servicegebihren
Der Kunde hat alle Gebliihren zu zahlen, die in allen

abgeschlossenen Handelsvertragen festgelegt sind.
Sofern in einem Handelsvertrag nicht anders
angegeben, basieren die Gebuhren auf den
erworbenen Services und nicht auf der tatsachlichen
Nutzung. Die erworbenen Services kénnen wahrend
der jeweiligen Subscriptiondauer nicht reduziert
werden.

Im Fall, dass eine reduzierte Subscriptiongebuhr fir
die initiale Vertragsperiode im Handelsvertrag
vereinbart wurde, gilt fir weitere Vertragsperioden der
Listenpreis. Samtliche Zusatzfunktionen,
Erweiterungen oder weitere Services, welche wahrend
der ersten Vertragsperiode separat erworben werden,
werden separat verrechnet und sind nicht vom
Listenpreis umfasst.

IV.2. Ausgaben
Der Kunde erstattet Adverity angemessene

Reisekosten und andere Ausgaben, die im
Zusammenhang mit den Professional Services oder
Managed Services anfallen.

1V.3. Rechnun llung und Bezahlun

Adverity stellt dem Kunden alle in dem Handelsvertrag
aufgefiihrten Services fiir die anfangliche und jede
weitere Subscriptiondauer gemafy Abschnitt X.2 in
Rechnung. Adverity stellt dem Kunden Rechnungen
im Voraus aus, auler es ist in dem jeweiligen
Handelsvertrag etwas anderes geregelt. Sofern in dem
Handelsvertrag nicht anders angegeben, sind die in
Rechnung gestellten Kosten 30 Tage netto nach
Rechnungsdatum fallig. Der Kunde ist verantwortlich
fur die Bereitstellung vollstandiger und genauer
Rechnungs- und Kontaktinformationen fiir Adverity und
die Benachrichtigung von Adverity Uber alle
Anderungen dieser Informationen.
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I\V.4. Uberféllige Kosten
Wenn Rechnungsbetrage nicht bis zum

Falligkeitsdatum bei Adverity eingehen, kdnnen diese
Betrdge, ohne die Rechte oder Rechtsbehelfe von
Adverity einzuschranken,

a. zu \Verzugszinsen in Hoéhe des fur
Unternehmergeschéfte gesetzlichen
Zinssatzes fuhren;

b. Adverity steht eine verschuldens- und
schadensunabhangige
Pauschalentschadigung in der Hohe von 40,00
EUR fur den Ersatz von Betreibungskosten
pro offener Forderung zu; und

c. Adverity kann fir zukinftige Subscriptions und
Handelsvertrage andere Zahlungsfristen als
die in Abschnitt IV.3 genannten festsetzen.

IV.5. Aussetzung von Application Services und
fortige Riickzahl

Wenn ein vom Kunden aus dieser oder einer anderen
Vereinbarung geschuldeter Betrag 30 Tage oder langer
Uberfallig ist, kann Adverity, ohne die anderen Rechte
und Rechtsbehelfe von Adverity einzuschranken, die
unbezahlten Gebihren des Kunden  samt
Verzugszinsen in Rechnung stellen, sodass alle
Zahlungsverpflichtungen sofort fallig und zahlbar
werden und die Erbringung der Services flir den
Kunden aussetzen, bis diese Betrage vollstandig
bezahlt sind. Adverity wird den Kunden mindestens 7
Tage im Voraus dariiber informieren, dass das Konto
des Kunden gemafy Abschnitt Xll.1 Gberfallig ist, bevor
die Services fur den Kunden eingestellt werden.

IV.6. Zahlungsstreitigkeiten
Adverity wird seine Rechte nach Abschnitt 1V.4. oder

IV.5. nicht ausiiben, wenn der Kunde die zu zahlenden
Gebihren verniinftig und gutglaubig bestreitet und bei
der Beilegung der Streitigkeit gewissenhaft mitwirkt;
jedoch ist der Kunde nicht berechtigt, seine eigenen
Anspriche gegen einen Anspruch von Adverity aus
dieser MSA aufzurechnen (oder ein
Zuruckbehaltungsrecht geltend zu machen), es sei
denn, die Gegenforderung des Kunden ist:

a. von Adverity unbestritten; oder

b. durch eine verbindliche Gerichtsentscheidung

bestatigt, die nicht angefochten werden kann.

IV.7. Kosten des Rechtsstreits

Im Falle eines Rechtsstreits im Zusammenhang mit
Uberfalligen Gebihren hat die obsiegende Partei
Anspruch auf  angemessene  Anwalts- und
Gerichtskosten.
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1\V.8. Steuern

Sofern nicht anders angegeben, beinhalten die
Gebuhren von Adverity keine Steuern, Abgaben, Zélle
oder ahnliche staatliche Abgaben jeglicher Art,
einschlieflich, aber nicht beschrankt  auf
Umsatzsteuer, Verkaufs-, Nutzungs- oder
Quellensteuern, die von einer lokalen, staatlichen,
féderalen oder auslandischen Gerichtsbarkeit zu
beurteilen sind (zusammen ,Steuern®). Der Kunde ist
fir die Zahlung aller Steuern verantwortlich, die mit
den Einkaufen des Kunden im Rahmen dieser MSA
verbunden sind. Ist Adverity gesetzlich zur Zahlung
oder Einziehung von Steuern verpflichtet, fir die der
Kunde verantwortlich ist, wird der entsprechende
Betrag dem Kunden zusatzlich in Rechnung gestellt
und vom Kunden bezahlt, es sei denn, der Kunde stellt
Adverity eine gulltige, von der zustandigen
Steuerbehdrde genehmigte
Steuerbefreiungsbescheinigung zur Verfligung.
Adverity ist allein verantwortlich fir Steuern, die auf
der Grundlage des Unternehmenseinkommens,
Vermbégens und der Mitarbeiter von Adverity
gegeniber Adverity steuerbar sind.

V. EIGENTUMSRECHTE

V.1. Rechtsvorbehalt

Vorbehaltlich der hierin ausdriicklich gewahrten
eingeschrankten Rechte, behalt sich Adverity alle
Rechte, Titel und Interessen an und fiir die Application
Services vor, einschlief3lich aller damit verbundenen
geistigen Eigentumsrechte. Dem Kunden werden
keine anderen Rechte als die hierin ausdrtcklich
genannten gewahrt.

V.2. Einschrankungen
Der Kunde darf:

a. keine auf den Application Services
basierenden abgeleiteten Werke andern,
kopieren oder erstellen;

b. die Application Services nicht riickentwickeln
oder

c. auf die Application Services zugreifen, um ein

(i)  wettbewerbsfahiges Produkt oder
einen wettbewerbsfahigen Service zu
entwickeln, oder

(i) Ideen, Eigenschaften, Funktionen oder
Grafiken der Application Services zu
kopieren.
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Die Rechte des Kunden aus zwingenden gesetzlichen
Vorschriften werden durch das Vorstehende nicht
eingeschrankt.

V.3. Kundendaten

Im Verhaltnis zum Kunden besitzt dieser alle
Kundendaten, einschliel3lich aller Berichte, Statistiken
und anderen Daten, soweit sie ausschlieRlich aus
Kundendaten generiert werden, sowie alle geistigen
Eigentumsrechte daran. Ungeachtet des Vorstehenden
hat Adverity das Recht, die Kundendaten im
Zusammenhang mit der Erbringung der Services zu
sammeln und zu verwenden.

V.4. Agaregated Marketing Metrics Dat

Ungeachtet anderslautender Bestimmungen in dieser
Vereinbarung kann Adverity Marketing-Metriken als
statistische Durchschnittswerte far
Benchmarking-Zwecke sammeln und
zusammenfassen, wenn der Administrator dem
zustimmt, indem er bestimmte Funktionen innerhalb
der Plattform in Bezug auf Benchmarking aktiviert
("Aggregated Marketing Metrics Data").

Aggregated Marketing Metrics Data sind anonym und
erlauben keine Identifizierung oder Moglichkeit des
Reverse-Engineering oder der Identifizierung von
betroffenen Personen, Nutzern oder Kunden, des
Kunden oder eines seiner verbundenen Unternehmen
oder Produkte oder Dienstleistungen.

Nach ihrer Erstellung ist Adverity Eigentumer der
Aggregated Marketing Metrics Data und kann diese
Daten nach eigenem Ermessen fir jeden
rechtmaligen Zweck kopieren, vermischen und
verwenden, einschlie3lich, aber nicht beschrankt auf
den kommerziellen Vertrieb von Benchmarking-Daten
und Branchenberichten, wahrend und nach der
Laufzeit.

Der Kunde kann seine Zustimmung zum Export von
Aggregated Marketing Metrics Data Uber die
Application  Services  zurickziehen, indem er
bestimmte Merkmale und Funktionen innerhalb der
Plattform in Bezug auf das Benchmarking deaktiviert.

V.5. Verbesserungen
Adverity besitzt alle Rechte, Titel und Anteile,

einschliellich aller Rechte an geistigem Eigentum, in
und an Verbesserungen der Application Services oder
an neuen Programmen, Aktualisierungen,
Modifikationen oder Verbesserungen, die von Adverity
im Zusammenhang mit der Erbringung der Application
Services fur den Kunden entwickelt wurden, auch
wenn sich Verfeinerungen und Verbesserungen aus
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dem Wunsch oder Vorschlag des Kunden ergeben.
Soweit, falls vorhanden, das Eigentum an solchen
Verfeinerungen und Verbesserungen nicht automatisch
auf Adverity aufgrund dieser MSA oder anderweitig
Ubergeht, Ubertragt der Kunde hiermit alle Rechte, Titel
und Interessen, die der Kunde oder seine
verbundenen Unternehmen an solchen Verfeinerungen
und Verbesserungen haben oder haben kénnen, und
tritt diese an Adverity ab.

V.6. Werbung: Marken

Keine der Parteien darf ohne die vorherige schriftliche
Zustimmung der anderen Partei (E-Mail st
ausreichend)  Pressemitteilungen  oder  andere
offentliche Bekanntmachungen jeglicher Art im
Zusammenhang mit dieser MSA verdffentlichen.
Ungeachtet des Vorstehenden kann jede Partei
wahrend der Laufzeit den Namen und das Logo der
anderen Partei in Listen (auch auf ihrer Website) von
Kunden oder Verkaufern gemall dem Standardlogo
der anderen Partei und/oder den Richtlinien zur
Nutzung von Markenzeichen aufnehmen. Dariber
hinaus darf Adverity die Markenzeichen und
Handelsnamen des Kunden ausschlieBlich im
Zusammenhang mit der autorisierten Bereitstellung
der Services verwenden. Mit Ausnahme der hierin
dargelegten Falle darf keine der Parteien die
Markenzeichen und Handelsnamen der anderen Partei
ohne die vorherige schriftliche Zustimmung der
anderen Partei verwenden.

VI. VERTRAULICHKEIT

VI1.1. Definition von vertraulichen Informationen

a. Wie hierin verwendet, bezeichnet "Vertrauliche
Informationen" alle Informationen, die von
einer Partei ("Offenlegende Partei") an
die andere Partei ("Empfangende Partei")
weitergegeben werden, sei es mundlich oder
schriftlich, die als vertraulich bezeichnet
werden oder die angesichts der Art der
Informationen und der Umstiande der
Offenlegung verninftigerweise als vertraulich
zu betrachten sind. Die vertraulichen
Informationen des Kunden umfassen
Kundendaten, die vertraulichen Informationen
von Adverity umfassen die Application
Services und die vertraulichen Informationen
beider Parteien umfassen jedenfalls die
Bedingungen dieses Vertrags und aller
Handelsvertrage.
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b. Zu den vertraulichen Informationen zahlen
auch:

(i) technische und geschéftliche
Informationen in Bezug auf geschitzte
Ideen, patentierbare Ideen und/oder
Geschaftsgeheimnisse, bestehende
und/oder geplante Produkte und
Dienstleistungen, Forschungen und
Entwicklungen, Produktionen, Kosten,
Gewinn- und Margeninformationen,
Finanzen und  Finanzprognosen,
Kunden, Marketing und aktuelle oder
zukunftige Geschéftsplane und
-modelle, unabhangig davon, ob diese
Informationen zum Zeitpunkt ihrer
Veroffentlichung als  "vertrauliche
Informationen" bezeichnet werden;

(i)  jegliche Informationen Uber die
Application Services oder
produktspezifische Information der
Adverity GmbH Plattform sowie Uber
die durch die Plattformen Gbertragene

Daten;

(ii)  daruber hinaus umfassen vertrauliche
Informationen auch andere
vertrauliche und/oder sensible

Informationen, die (I.) zum Zeitpunkt
der Offenlegung als solche schriftlich
offenbart und als vertraulich (oder mit
einer anderen ahnlichen Bezeichnung)
gekennzeichnet sind, und/oder (ll.),
die zum Zeitpunkt der Offenlegung auf
andere Weise offenbart und als
vertraulich identifiziert wurden, und die
weiters in einem schriftlichen Hinweis
zusammengefasst und als vertraulich
bezeichnet werden, welcher innerhalb
von 30 Tagen nach deren Offenbarung
Ubermittelt wird.
c. \Vertrauliche Informationen umfassen keine
Informationen, die
(i) im Besitz der empfangenden Partei
sind, bevor sie von der offenlegenden
Partei empfangen wird;
(i)  offentlich bekannt sind oder werden,
ohne dass dies eine Verletzung dieser
MSA zu werten ist;
(i) von der empfangenden Partei
unabhangig entwickelt werden;
(iv) von der empfangenden Partei
offengelegt  werden, um  einer
gesetzlichen  Aufforderung  eines
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zustandigen Gerichts, einer
Regierungsstelle, einer
Regulierungsbehdrde oder

Wertpapierborse nachzukommen;

(v) an einen Dritten gemal einer
schriftlichen Genehmigung der
offenlegenden Partei weitergegeben
werden.

VI.2. Schutz vertraulicher Informationen
Die empfangende Partei:

a. wird die gleiche Sorgfalt anwenden, mit der sie
die Vertraulichkeit ihrer eigenen vertraulichen
Informationen schitzt (jedoch in keinem Fall
weniger als angemessene Sorgfalt);

b. wird die von der offenlegenden Partei
offenbarten vertraulichen Informationen aus
keinem anderen Grund oder Zweck als zur
Erflllung ihrer (vorvertraglichen)
Verpflichtungen aus der Zusammenarbeit
zwischen den Parteien offenlegen, nutzen,
einsetzen, verwerten oder anderweitig nutzen;

c. sofern nicht anderweitig von der offenlegenden
Partei schriftlich autorisiert, den Zugang zu
vertraulichen Informationen der offenlegenden
Partei auf diejenigen ihrer Mitarbeiter,
Auftragnehmer und Vertreter ihrer
verbundenen Unternehmen zu beschranken,
die diesen Zugang flir Zwecke bendétigen, die
mit dieser MSA (bereinstimmen, und die
Vereinbarungen mit der empfangenden Partei
unterzeichnet haben, die nicht weniger strenge
SchutzmalRnahmen als die hierin enthaltenen
enthalten. Keine der Parteien darf die
Bedingungen dieser MSA oder eines
Handelsvertrages  ohne  die  vorherige
schriftliche Zustimmung der anderen Partei an
Dritte  weitergeben, mit Ausnahme ihrer
verbundenen Unternehmen  und  ihrer
Rechtsberater und Buchhalter.

Die Verpflichtungen aus Abschnitt VI. jeder der
Parteien bleiben auch dann bestehen, wenn das
Vertragsverhaltnis zwischen ihnen ohne
Einschréankung beendet ist. Hinsichtlich des Endes des
Vertragsverhaltnisses wird auf Abschnitt VI.5.
verwiesen.

VI.3. Erzwungene Offenlegung

Die empfangende Partei kann  vertrauliche
Informationen der offenlegenden Partei offenlegen,
wenn sie gesetzlich dazu gezwungen ist,
vorausgesetzt, die empfangende Partei teilt der
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offenlegenden Partei im Voraus eine solche
erzwungene Offenlegung (soweit gesetzlich zulassig)
und angemessene Unterstitzung auf Kosten der
offenlegenden Partei mit, wenn die offenlegende Partei
die Offenlegung anfechten mochte. Wenn die
empfangende Partei gesetzlich verpflichtet ist, die
vertraulichen Informationen der offenlegenden Partei
als Teil eines gerichtlichen Verfahrens, in dem die
offenlegende Partei eine Partei ist, offenzulegen, und
die offenlegende Partei die Offenbarung nicht anficht,
wird die offenlegende Partei der empfangenden Partei
ihre angemessenen Kosten fiir die Zusammenstellung
und Bereitstellung eines sicheren Zugangs zu solchen
vertraulichen Informationen erstatten.

VI.4. Unbeabsichtigte Offenlequng und Rechtsmittel

a. Fir den Fall, dass die empfangende Partei
vertrauliche Informationen unter VerstoR3
gegen die Bestimmungen dieses Abschnitts
VI. offenlegt, wird die offenlegende Partei
unverzlglich schriftich nach einer solchen
Offenlegung Uber diese  Offenlegung
informiert.

b. Die Parteien vereinbaren jeweils ausdrucklich,
dass aufgrund der Einzigartigkeit der
vertraulichen Informationen der offenlegenden
Partei ein  finanzieller = Schadenersatz
unzureichend sein kann, um die offenlegende
Partei fir einen VerstoR der empfangenden
Partei gegen ihre in diesem Abschnitt VI.
dargelegten Verpflichtungen zu entschadigen.
Dementsprechend vereinbaren und erkennen
die Parteien jeweils an, dass ein solcher
Verstol3 oder eine drohende Verletzung der
offenlegenden Partei irreparablen Schaden
zufigt und dass die offenlegende Partei
zusatzlich zu allen anderen Rechtsbehelfen,
die rechtlich zur Verfligung stehen, berechtigt
ist, Unterlassungsanspriiche gegen den
drohenden Verstol gegen diesen Abschnitt VI.
oder die Fortsetzung eines solchen VerstolRes
durch die empfangende Partei geltend zu
machen.

c. Jede Partei garantiert, dass sie das Recht hat,
alle vertraulichen Informationen, die sie der
anderen Partei zur \Verfigung stellt,
offenzulegen. Jede Partei wird die andere
Partei von allen Anspriichen Dritter freistellen
und verteidigen, die sich aus der fahrlassigen
oder unrechtmaBigen  Offenlegung der
vertraulichen Informationen eines Dritten
durch die freistellende Partei ergeben.

Rahmenvereinbarung
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VL5, / f Riickaal
Die offenlegende Partei kann jederzeit schriftlich
beantragen, dass alle vertraulichen Informationen, die
der empfangenden Partei offengelegt wurden, mit
einer schriftlichen Erklarung zurlickgesandt werden,
dass sie nach dieser Riickgabe weder direkt noch
indirekt in ihrem Besitz oder unter ihrer Kontrolle
geblieben sind. Die empfangende Partei hat einem
solchen Ersuchen innerhalb von 14 Tagen nach
Eingang des Ersuchens nachzukommen. Widerspricht
die empfangende Partei einem solchen
Ruckgabeverlangen, sind die Vertraulichen
Informationen auf Antrag der offenlegenden Partei zu
vernichten. In diesem Fall hat die empfangende Partei
der offenlegenden Partei eine  schriftliche,
eidesstattliche Erklarung zu Ubermitteln, in der sie
bestatigt, dass die betreffenden vertraulichen
Informationen vernichtet worden sind.

VI.6. Eigentumsrechte an vertraulichen Informationen
Abschnitt V. gilt sinngemaR.

VI.7. Recht auf Kontrolle

Die empfangende Partei stellt der offenlegenden Partei
auf Anfrage eine vollstdndige und aktualisierte Liste
ihrer Mitarbeiter, Agenten und Berater zur Verfligung,
die die vertraulichen Informationen erhalten haben
oder erhalten werden.

VII. GARANTIEN; HAFTUNGSAUSSCHLUSSE

VII.1. Erkldrungen
Jede Partei erklart, dass sie diese MSA gultig

abgeschlossen hat und die rechtliche Befugnis dazu
hat, dass der Unterzeichner des Handelsvertrages, der
sich auf diese MSA bezieht, fahig ist die betreffende
Organisation zu binden. Diese MSA stellt die rechtlich
glltige und verbindliche Verpflichtung jeder Partei dar,
die gemal ihren Bedingungen durchsetzbar ist.

VIL2. Adverity-G .
Adverity garantiert, dass:

a. die Application Services im Wesentlichen in
Ubereinstimmung mit der Dokumentation und
den Bestimmungen des Handelsvertrages
erbracht werden und

b. Adverity keinen schadlichen Code an den
Kunden dbermittelt, vorausgesetzt, dass
Adverity nicht gegen diesen Unterabschnitt
(b.) verstofdt, weil der Kunde eine Datei mit
schadlichem Code in die Application Services
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hoch- und spater diese Datei mit schadlichem
Code herunterladt.
Bei einer Verletzung einer der vorgenannten Garantien
ist die ausschliel3liche Abhilfe des Kunden in den
Abschnitten X.3., X.4. und X.5. vorgesehen.

VII.3. Kundengarantien
Der Kunde erklart und garantiert, dass:

a. die Kundendaten keine Urheberrechte,
Patente, Geschaftsgeheimnisse oder andere
Eigentumsrechte Dritter verletzen und

b. der Kunde die Application Services nicht in
einer Weise nutzt, die gegen geltende Gesetze
oder Vorschriften zum Schutz der Privatsphare
verstoit.

VIl.4. Beta-Dienste

Von Zeit zu Zeit kann Adverity den Kunden einladen
kostenlos Adverity-Produkte oder -Services
auszuprobieren, die fur Adverity-Kunden nicht
allgemein verfigbar sind ("Beta-Dienste"). Alle
Beta-Dienste werden eindeutig als Beta, Pilot, Limited
Release, Developer Preview, Non-Production oder
durch eine ahnliche Bezeichnung gekennzeichnet.
Beta-Dienste werden zu Evaluierungszwecken und
nicht fir die Produktion zur Verfligung gestellt, werden
nicht unterstitzt, kénnen Fehler oder Irrtimer
enthalten, koénnen nach eigenem Ermessen von
Adverity geandert werden und kénnen zusatzlichen
Bedingungen unterliegen. Der Kunde ist verpflichtet,
Adverity unverziglich Uber auftretende Fehler oder
IrrtGimer zu informieren und anderweitig sein Feedback
an Adverity in Bezug auf Beta-Dienste zu geben und
mit Adverity zusammenzuarbeiten, wie von Adverity
vernunftigerweise  gefordert kann. Beta-Dienste
werden so wie sie sind ohne ausdruckliche oder
stillschweigende Garantie bereitgestellt und Adverity
lehnt jegliche Haftung fiir Beta-Dienste ab. Aufer in
den Fallen von Abschnitt 1X.4. kann Adverity die
Beta-Services nach eigenem Ermessen jederzeit
einstellen und wird sie eventuell niemals allgemein
zuganglich machen.

VIL5. Haftungsausschluss
a. Fur (Optimierungs-)Empfehlungen, Vorschlage
oder Prognosen, die von den Application
Services erstellt werden und auf den vom
Kunden bereitgestellten Daten basieren, wird
nicht garantiert, dass sie korrekt sind. Adverity
gibt keine ausdricklichen, stillschweigenden
oder sonstigen Gewahrleistungen oder
Zusicherungen hinsichtlich der Genauigkeit,
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Vollstandigkeit oder Leistung der
bereitgestellten Informationen. Der Kunde
erkennt an, dass Adverity zu keinem Zeitpunkt
fur Verluste aufgrund von Entscheidungen
oder Transaktionen, die auf der Grundlage
dieser Informationen getroffen wurden, haftbar
gemacht werden kann.

b. Sofern nicht ausdricklich in dieser MSA

vorgesehen, gibt Adverity keine
ausdrucklichen oder stillschweigenden,
gesetzlichen oder anderweitigen

Zusicherungen, Gewahrleistungen oder
Erklarungen zu irgendwelchen Eigenschaften
ab, einschliellich der Marktublichkeit, Eignung
fur einen bestimmten Gebrauch oder Zweck,
oder dass der Betrieb der Application Services
ununterbrochen oder fehlerfrei sein wird.

VIIl. ENTSCHADIGUNG

VIII.1. Entschadigung durch Adverity

Adverity wird den Kunden gegen alle Anspriche,
Forderungen, Klagen oder Verfahren verteidigen, die
von einem Dritten erhoben oder gegen den Kunden
eingeleitet werden und in denen behauptet wird, dass
die Nutzung der Application Services, wie hierin
zulassig, die geistigen Eigentumsrechte eines Dritten
verletzt oder missbraucht (ein ,Anspruch gegen den
Kunden®), und den Kunden fir alle Schaden,
Anwaltskosten und sonstigen Kosten entschadigen,
die dem Kunden im Rahmen einer gerichtlich
genehmigten Einigung Uber einen Anspruch gegen
den Kunden gezahlt hat; unter der Voraussetzung,
dass der Kunde:

a. Adverity unverziglich schriftlich Uber den
Anspruch gegen den Kunden informiert;

b. Adverity die alleinige Kontrolle Uber die
Verteidigung oder Beilegung des Anspruchs
gegen den Kunden gibt (vorausgesetzt, dass
Adverity keinen Anspruch gegen den Kunden
beilegen kann, es sei denn, die Einigung
befreit den Kunden uneingeschrankt von
jeglicher Haftung) und

c. Adverity angemessene Unterstitzung auf
eigene Kosten leistet. Wenn Adverity
Informationen Uber eine Verletzung,
Veruntreuung oder andere Anspriiche erhalt,
kann Adverity nach Ermessen von Adverity
und ohne Kosten fir den Kunden

(i) die Application Services so andern,
dass sie nicht mehr gegen die
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Garantien von  Adverity gemaR
Abschnitt VII.2 vorstehen;
(i) eine Subscription fur die weitere
Nutzung der betreffenden Application
Services in Ubereinstimmung mit
dieser MSA erhalten; oder
(i)  die Subscription des Kunden fir
solche Application Services mit einer
Frist von 30 Tagen schriftlich kiindigen
und dem Kunden alle vorausbezahlten
Gebihren fir den Rest der Laufzeit
der gekundigten Subscription
erstatten.
Adverity ist nicht verpflichtet, den Kunden freizustellen,
soweit sich ein Anspruch gegen den Kunden aus
einem Versto® des Kunden gegen die Bedingungen
dieser MSA ergibt.

VIII.2. Entschadigung durch den Kunden
Der Kunde wird Adverity gegen alle Anspriche,

Forderungen, Klagen oder Verfahren verteidigen, die
von einem Dritten erhoben oder gegen Adverity
eingeleitet werden und in denen behauptet wird, dass
Kundendaten oder die Nutzung der Application
Services durch den Kunden gegen diese MSA
verstolRen, die geistigen Eigentumsrechte eines Dritten
verletzt oder missbraucht oder gegen geltendes Recht
verstolRt (ein "Anspruch gegen Adverity"), und wird
Adverity fur alle Schaden, Anwaltskosten und
sonstigen Kosten entschadigen, die Adverity endgiltig
als Folge oder fir alle Betrage, die Adverity im
Rahmen einer gerichtlich genehmigten Einigung Uber
einen Anspruch gegen Adverity gezahlt hat; unter der
Voraussetzung, dass Adverity:

a. dem Kunden unverziglich schriftlich Gber den
Anspruch gegen Adverity informiert;

b. dem Kunden die alleinige Kontrolle Gber die
Verteidigung oder Beilegung des Anspruchs
gegen Adverity gibt (vorausgesetzt, dass der
Kunde keinen Anspruch gegen Adverity
geltend machen kann, es sei denn, die
Einigung befreit Adverity uneingeschrankt von
jeglicher Haftung); und

c. dem Kunden angemessene Unterstitzung auf
Kosten des Kunden leistet.

VIIL3. A hlieRliches R ittel
Dieser Abschnitt VIII. legt die alleinige Haftung der
entschadigenden Partei gegenliber der anderen Partei
fur jede Art von Ansprichen fest, die in diesem
Abschnitt beschrieben sind.

Rahmenvereinbarung
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IX. HAFTUNGSBESCHRANKUNG

IX.1. Allgemeine Haftungsbeschrankung

Fir Sach- oder Vermdgensschaden, die durch nicht
mehr als leichte Fahrlassigkeit verursacht werden,
haften Adverity und seine Erflillungsgehilfen nur fir die
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, jedoch
begrenzt auf einen bei Vertragsschluss
vorhersehbaren und vertragstypischen
Schadensbetrag. Nichts in dieser MSA schrankt die
Haftung einer der beiden Parteien fur Tod oder
Kdrperverletzung, die durch ihre Fahrldssigkeit
verursacht wurden, oder fur Betrug oder betriigerische
Falschangaben oder jede andere Haftung, die
gesetzlich nicht ausgeschlossen oder beschrankt
werden kann, ein oder schlief3t diese aus.

IX.2. Beschrankung der Haftungshéhe
Ungeachtet des Abschnitts IX.1 ist die Gesamthaftung

von Adverity fir Anspriiche des Kunden, die in einem
Vertragsjahr im Rahmen oder im Zusammenhang mit
diesem Vertrag entstehen, auf:

a. die Summe aller vom Kunden an Adverity
gezahlten Geblhren in einem Zeitraum von 12
Monaten vor dem schadlichen Ereignis
beschrankt oder

b. auf 50.000 EUR begrenzt, je nachdem,
welcher Betrag héher ist.

IX.3. Indirekte Schaden

Die Haftung von Adverity fir indirekte Schaden,
Folgeschaden und entgangenen Gewinn ist in jedem
Fall vollstadndig ausgeschlossen.

1X.4 Anwendung von Haftungsbeschrankungen
Die in den Abschnitten 1X.1 bis IX.3 enthaltenen

Haftungsbeschrankungen gelten nicht fir vertragliche
Garantien, vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachte
Schaden oder Schaden an Leib und Leben. Im
Ubrigen gelten sie fir alle Schadensersatzanspriiche
aus oder im Zusammenhang mit dieser MSA,
unabhdngig von der ihnen zugrundeliegenden
Rechtstheorie (einschlielich deliktischer Anspriche).

IX.5. Datenverlust

Adverity haftet nicht fir den Verlust oder die
Beschadigung von Daten oder Programmen, soweit
dieser Verlust oder diese Beschadigung durch
angemessene Praventivmalinahmen des Kunden
vermieden oder gemildert worden waren.

1X.6. Anwendung von unmittelbaren Ansprtichen
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Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten
auch fur alle unmittelbaren Schadenersatzanspriiche
des Kunden gegen Arbeitnehmer oder Vertreter von
Adverity.

IX.7. Versicherung
Adverity verpflichtet sich, einen angemessenen

Versicherungsschutz flir mogliche Haftungsanspriiche
aufrechtzuerhalten, die sich aus oder im
Zusammenhang mit dieser MSA ergeben kdénnen.

X. DAUER UND BEENDIGUNG

X.1. Dauer der Vereinbarung
Die Laufzeit dieser MSA richtet sich nach der durch

den Handelsvertrag gewahrten Subscription. Der
Handelsvertrag beginnt mit dem Datum des
Inkrafttretens und lauft, bis alle gemal dem
Handelsvertrag gewahrten Subscriptions abgelaufen
sind oder beendet wurden ("Laufzeit").

X.2. Dauer der Subscription
Subscriptions fiir die Application Services beginnen an

dem in dem jeweiligen Handelsvertrag angegebenen
Subscription-Startdatum und dauern fir die darin
angegebene Subscriptiondauer. Sofern in  dem
Handelsvertrag nichts anderes bestimmt ist,
verlangern sich alle Subscriptions automatisch im
gleichen Ausmal} der ablaufenden Subscriptiondauer
oder um ein Jahr (je nachdem, welcher Zeitraum
langer ist), es sei denn, eine Partei teilt der anderen
Partei mindestens 90 Tage vor Ablauf der jeweiligen
Subscriptiondauer mit, dass eine Verlangerung nicht
gewunscht ist. Jederzeit, wahrend der
Subscriptiondauer, héchstens einmal pro Kalenderjahr,
erhéhen sich die Gebuhren automatisch um entweder
7 % oder die offizielle Inflationsrate (basierend auf
dem von der STATISTIK AUSTRIA Bundesanstalt
Statistik Osterreich veroffentlichten
Verbraucherpreisindex in Osterreich im Monat vor
Adverity's Mitteilung Gber die Gebihrenerhdéhung), je
nachdem, welcher Wert hdéher ist, um die
kontinuierliche Arbeit von Adverity zur Erweiterung und
Verbesserung der  Application  Services zu
unterstitzen. Adverity wird den Kunden 60 Tage im
Voraus uber eine Gebuhrenerhéhung informieren.

X.3. Beendigung aus wichtigem Grund
Eine Partei kann diese MSA aus wichtigem Grund
jederzeit beenden, insbesondere:
a. 30 Tage nach einer schriftlichen Mitteilung an
die andere Partei Uber eine wesentliche
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Vertragsverletzung, wenn diese Verletzung
nach Ablauf dieser Frist nicht behoben wird
oder

b. wenn das Vermdgen der anderen Partei
Gegenstand eines Antrags auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens oder eines anderen
ahnlichen Verfahrens wird.

X.4. Rickerstattung und Zahlung bei der Beendigung
Bei einer Beendigung aus wichtigem Grund durch den

Kunden erstattet Adverity dem Kunden alle
vorausbezahlten Gebihren fiir den Rest der Laufzeit
nach dem Wirksamwerden der Beendigung. Bei einer
Beendigung aus wichtigem Grund durch Adverity hat
der Kunde unbezahlte Gebuhren fiur den Rest der
Laufzeit aller  Handelsvertrage nach dem
Wirksamwerden der Beendigung zu zahlen. In keinem
Fall entbindet eine Beendigung des
Vertragsverhaltnisses den Kunden von seiner
Verpflichtung, die an Adverity zu zahlenden Geblihren
fir den Zeitraum vor dem Wirksamwerden der
Beendigung zu zahlen.

X.5. Rick von Kundendaten

Die Kundendaten bleiben fir einen Zeitraum von 7
Tagen nach Beendigung dieser MSA in den
Application Services gespeichert. Nach Ablauf der
7-tagigen Frist 16scht Adverity die Kundendaten aus
den Application Services und vernichtet alle
entsprechenden Dokumente unter seiner Kontrolle, es
sei denn, Adverity ist gesetzlich verpflichtet, diese
Kundendaten weiterhin zu speichern.

X.6. Fortgeltende Bestimmungen

Abschnitt IV (Gebihren und Bezahlung), Abschnitt V
(Eigentumsrechte), Abschnitt VI (Vertraulichkeit),
Abschnitt VIl (Garantien; Haftungsausschlisse),
Abschnitt ~ VIII  (Entschadigung), Abschnitt IX
(Haftungsbeschrankung), Abschnitt X.4
(Rickerstattung oder Zahlung bei Beendigung),
Abschnitt X.5 (Riickgabe von Kundendaten), Abschnitt
X.6 (fortgeltende Bestimmungen) und Abschnitt XII
(Sonstiges) bleiben auch nach der Beendigung oder
des Ablaufs dieser MSA bestehen.

XI. UNTERAUFTRAGNEHMER

Adverity kann zur Erbringung der Services
Unterauftragnehmer einsetzen, wenn:
a. der Kunde dem im Voraus zustimmt oder
b. Adverity eine schriftiche Vereinbarung mit
dem Unterauftragnehmer abschlief3t, die
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diesen verpflichtet, Kunden und Kundendaten
in dem Umfang zu schitzen, wie es fir
Adverity nachstehend gefordert wird. Auf
Verlangen wird Adverity diese
Unterauftragnehmer dem Kunden offenlegen.

Adverity ist fur alle Handlungen und Unterlassungen
eines solchen Unterauftragnehmers in dem gleichen
Umfang verantwortlich, wie wenn Adverity die Services
erbracht hatte.

XIl. SONSTIGES

Xl1l.1. Mitteilung
Sofern in dieser MSA nicht anders angegeben,

bedirfen alle Mitteilungen, Berechtigungen und
Genehmigungen nach dieser MSA der Schriftform.
Rechnungsbezogene Mitteilungen an den Kunden sind
an den vom Kunden benannten Rechnungskontakt zu
richten, und rechtliche Mitteilungen, wie z. B.
Beendigungsmitteilungen oder ein
entschadigungsfahiger Anspruch sind an den Kunden
zu richten. Alle anderen Mitteilungen an den Kunden
sind an den vom Kunden benannten zustandigen
Sachbearbeiter zu richten.

XII.2. Beziehungen der Parteien
Die Parteien sind unabhangige Vertragspartner. Diese

MSA begrindet keine Partnerschaft, Franchise,
Gemeinschaftsunternehmen, Agentur,
Treuhandverhaltnis oder Arbeitsverhaltnis zwischen
den Parteien.

XII.3. Vereinbarung des anwendbaren Rechts und der
Gerichtsbarkeit

Fur diese MSA gilt ausschlieBlich &sterreichisches
Recht (ohne Ricksicht auf die Kollisionsnormen und
das UN-Kaufrecht (CISG)). Ausschliel3licher
Gerichtsstand flr alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit dieser MSA sind die Gerichte in
Wien, Osterreich, die sachlich und értlich Zustandigkeit
sind. Dies gilt nicht fir Mahnverfahren und fir Falle
von zwingenden gesetzlichen Gerichtsstdnden, die
nicht durch Parteienvereinbarung abweichen dirfen.

X1l.4. Ausfuhrkontrolle

Die Application Services, andere technologische
Vorteile und deren Derivate kdnnen den Gesetzen der
Ausfuhrkontrolle unterliegen. Jede Partei erklart, dass
sie nicht auf einer Liste der von der US-Regierung
oder der EU abgelehnten Parteien aufgeflhrt ist. Der
Kunde darf den Nutzern nicht gestatten auf die
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Application Services in einem Land mit Ausfuhrverbot
in den USA oder der EU zuzugreifen oder diese zu
nutzen oder gegen andere geltende
Ausfuhrkontrollgesetze zu verstolien.

XIL.5. Anti-Korruption

Adverity garantiert im Allgemeinen und fir die Dauer
des Handelsvertrages und dieser MSA, dass Adverity
alle anwendbaren Gesetze, Vorschriften und Regeln
einhalt, einschlieBlich (aber nicht beschrankt auf) alle
Gesetze und Vorschriften zur Korruptionsbekampfung.
Der Kunde hat keine illegale Bestechung,
Schmiergeld, Zahlung, Geschenk oder
Wertgegenstand von einem der Mitarbeiter oder
Vertreter von Adverity im Zusammenhang mit dieser
MSA  erhalten oder angeboten bekommen.
Angemessene Geschenke und Bewirtungen im
Rahmen der gewdhnlichen  Geschaftstatigkeit
verstof3en nicht gegen die vorstehende
Einschrankung.

XIl.6. Keine Drittbeginstigten
Es gibt keine Drittbegiinstigten fur diese MSA.

XI.7. Verzicht

Kein Versaumnis oder keine Verzégerung durch eine
der Parteien bei der Auslibung eines Rechts aus
dieser MSA stellt einen Verzicht auf dieses Recht dar.

XI11.8. Salvatorische Klausel

Sollten  einzelne Bestimmungen dieser MSA
unwirksam sein oder werden, bleiben die Ubrigen
Bestimmungen hiervon unberiihrt. Die Parteien
werden die unwirksame Bestimmung durch eine
Ersatzbestimmung ersetzen, die von den Parteien
nach ihrem urspringlichen wirtschaftlichen Zweck
vereinbart worden ware. Dies gilt auch bei
unbeabsichtigten Vertragsliicken.

XI1.9. Abtretung
Der Kunde darf ohne vorherige schriftliche

Zustimmung von Adverity keine seiner Rechte oder
Pflichten aus dem Handelsvertrag oder dieser MSA
abtreten. Ist die Abtretung einer Geldforderung trotz
des Abtretungsverbots wirksam, hat der Kunde alle
durch die Abtretung an Adverity ausgeldsten
Mehrkosten zu erstatten; Adverity kann die Leistung
nach seiner Wahl mit vollstandiger Entlastung des
Kunden oder des Abtretungsempfangers erbringen.
Ungeachtet des Vorstehenden kann jede Partei diese
MSA und alle sich daraus ergebenden Rechte und
Pflichten in ihrer Gesamtheit (einschliellich aller
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Handelsvertrage) ohne Zustimmung der anderen
Partei auf ihr verbundenes Unternehmen oder im
Zusammenhang mit einer Fusion, einem Erwerb, einer
Unternehmensreorganisation oder einem Verkauf aller
oder eines wesentlichen Teils ihrer Vermdgenswerte,
ohne Beteiligung eines direkten Konkurrenten der
anderen Partei, Ubertragen. Vorbehaltlich des
Vorstehenden ist diese MSA zum Nutzen der Parteien,
ihrer  jeweiligen  Nachfolger und  zuldssigen
Abtretungsempfanger bindend und wirksam.

XII.10. Gesamte Vereinbarung

Diese MSA und die damit verbundenen
Handelsvertrage stellen die gesamte Vereinbarung
zwischen dem Kunden und Adverity Uber die Nutzung
der Application Services durch den Kunden dar und
ersetzen alle friheren Vereinbarungen, Vorschlage
oder Zusicherungen, schriftlich oder miundlich, zur
Ganze. Die von diesen Bestimmungen abweichenden
oder darUber hinausgehenden Bedingungen des
Kunden ist ausgeschlossen. Dies gilt auch dann, wenn
Adverity einen Handelsvertrag annimmt, der sich auf
die Geschéaftsbedingungen des Kunden bezieht
und/oder die Geschaftsbedingungen des Kunden den
Handelsvertradgen beigefligt sind, auch wenn Adverity
diesen Geschéaftsbedingungen des Kunden nicht
ausdrucklich widerspricht. Sollten jedoch einzelne
Bestimmungen dieser MSA unwirksam sein oder
werden, so sind die Adveritys Terms of Use subsidiar
anwendbar.

XIL11. Ergs
Keine Anderung, Erganzung oder Verzicht auf eine
Bestimmung dieser MSA ist wirksam, es sei denn, sie
erfolgt schriftlich. Dies gilt auch fur den Verzicht auf
dieses Schriftformerfordernis.

XII.12. Schriftform

Wenn diese MSA vorsieht, dass Erklarungen einer
Partei schriftich abzugeben sind, geniigt es, eine
gescannte Kopie der Erkldrung als personlich
unterschriebenes Papierdokument oder als
E-Mail-Anhang zu Ubermitteln (aber nicht die
Ubermittlung der Erklarung als bloRen E-Mail-Text)
oder die Erklarung digital mittels e-Signatur des
Dienstleisters DocuSign oder einem &hnlichen
Anbieter zu unterzeichnen. In diesem Fall kann jede
Partei nachtraglich verlangen, dass die Erklarung in
einem personlich unterzeichneten Papierdokument
dokumentiert wird.

XIl.13. Rangordnung
Im Falle eines Konflikts zwischen dem Handelsvertrag

und dieser MSA haben die Bestimmungen des
Handelsvertrages Vorrang, es sei denn, es ist
gesetzlich etwas anderes bestimmt.
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